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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

Актуальность программы обусловлена её практической значимостью, та как 

предоставляет предприятиям инструменты для соблюдения современных нормативов, 

снижения рисков, повышения качества продукции. Особенно востребована эта программа 

в отраслях с жёстким нормативным регулированием – от оборонной промышленности и 

фармацевтики до производства товаров для детей и химической индустрии. 

В результате обучения слушатель приобретет практический навык выявления 

несоответствий на этапах жизненного цикла производства продукции, овладеет 

инструментами анализа причин и разработки CAPA-планов, будет способен организовать 

систему учёта и отчётности по несоответствиям в знать способы минимизации финансовых 

и репутационных потерь при появлении несоответствий, а также сможет участвовать во 

внутренних сертификационных аудитах по системам менеджмента качества. 

 

2. УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

 

№ 

п/п 
Наименование темы 

Количество часов 
Форма 

контроля Всего Теория Практика 
Самост. 

работа 

1 

Требования нормативных документов к 

управлению несоответствующей 

продукцией 

4 4 – 

– 

Опрос в 

ходе 

беседы 

2 
Процедура управления 

несоответствующей продукцией 
6 4 2 

– 

3 
Использования инструментов 

управления качеством  
6 2 4 

– 

4 
Учет и анализ несоответствующей 

продукции 
6 2 4 

– 

 Итоговая аттестация 2 2 – – Зачет 

 ИТОГО: 24 12 12   
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